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L’idée est d’appliquer une procédure, représentée sous la forme d’un organigramme, 

permettant de résoudre un problème d’accès au site du collège en configurant le DNS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aide au dépannage. Le PC 
n’accède pas au site du collège. 

Y a-t-il un  
Serveur DNS 

saisi ? 
Vérifier l’adresse du 

Serveur DNS. (L’adresse 
est celle du serveur qui 
associe un nom à une 

adresse IP). 

Début du test 

Oui 

Non 

? 

Fin du test. 
La page Internet 

s’affiche correctement. 

Page Internet 
visible ? 

Non 

Oui 


